COMUNE DI SIURGUS DONIGALA

Provincia di Cagliari

E – mail: comunesiurgsdem@tiscali.it

C.A.P. 09040                                                                                                                TEL. 070/989736

C.F. 800141109020                                                                                                                       FAX. 070/989111

      C.C.P. 16421091

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DELLA   CASA PROTETTA “Fra Nicola  da Gesturi”
Art. 1  FINALITA’

Il presente appalto riguarda l’affidamento in concessione a terzi della Casa Protetta comunale “Fra Nicola da Gesturi” (d’ora in poi denominata C.P.)  sita in Via Giovanni XXIII  n. 18.

Con tale iniziativa l’Amministrazione comunale si propone  di rafforzare i servizi già erogati , di coinvolgere il privato sociale nella gestione dei servizi per anziani, di rendere detti servizi residenziali competitivi sia nella qualità sia nella rispondenza tra domanda ed offerta, di produrre occasione di sviluppo dell’economia locale in termini di nuovi servizi ed occupazione. 

ART. 2 OGGETTO DELL’APPALTO
Oggetto dell’appalto è la concessione in gestione della C.P. destinata ad accogliere un numero massimo di 30 anziani, di età superiore ai 65 anni che siano in condizioni di  non autosufficienza o parziale autosufficienza al momento del loro inserimento nella struttura o di età inferiore in presenza di situazioni particolari .

ART. 3 DURATA DELL’APPALTO
La concessione avrà la durata di 5 (cinque) anni con decorrenza a partire dal  01.09.2006.

ART. 4 DEFINIZIONE DEL SERVIZIO
L’organizzazione del servizio dovrà avvenire nel rispetto delle direttive e degli standard previsti dalla normativa regionale e nazionale vigente. Dal punto di vista funzionale ogni  intervento dovrà essere finalizzato nei confronti degli ospiti della C.P. al rispetto rigoroso di quanto sotto indicato:

a) PRESTAZIONI SOCIO-ASSISTENZIALI-SANITARIE

b) PRESTAZIONI DI CARATTERE ACCUDITIVO

c)  PRESTAZIONI DI CARATTERE  ALBERGHIERO
d) PRESTAZIONI DI CARATTERE  ANIMATIVO
Il concessionario dovrà garantire lo svolgimento dei servizi sopra specificati attraverso l’integrazione ed il coordinamento  nell’operatività delle varie figure professionali. 

ART. 5 COMPITI ED ONERI DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE
All’atto dell’aggiudicazione la stazione appaltante consegnerà al concessionario la struttura per lo svolgimento del servizio unitamente alla seguente documentazione:

a) Planimetria della struttura

b) Documentazione relativa all’inoltro della richiesta di rinnovo C.P.I. (Certificato Prevenzione Incendi)

c) Certificato di agibilità con destinazione d’uso

d) Dichiarazione di conformità degli impianti idro-termo-sanitari

e) Dichiarazione circa la conformità di installazione dell’impianto di sollevamento verticale

f) Autorizzazione sanitaria servizio mensa

g) Autorizzazione al funzionamento rilasciata dalla R.A.S. ai sensi della ex L.R. 4/88.

L’immobile verrà consegnato corredato di tutti gli allacciamenti necessari per l’erogazione delle utenze e completo di arredi che verranno dati in comodato d’uso,  che al termine della concessione dovranno essere restituiti nelle condizioni di consegna, fatta salva la normale usura, quali risulteranno da apposito verbale di consistenza da redigersi tra le parti entro 10 giorni dalla comunicazione dell’avvenuta aggiudicazione.
All’Amministrazione comunale compete inoltre la manutenzione straordinaria dell’immobile. Per manutenzione straordinaria si intendono tutti gli interventi per la sostituzione  o riparazione di parti della struttura o degli impianti tecnologici, quando la necessità di un intervento in tal senso, non sia dovuta a inottemperanza da parte del Concessionario alle operazioni di ordinaria manutenzione o incompetenza da parte del Concessionario stesso o di terzi. Resta inteso che tutto il resto rimane a carico del Concessionario.
ART. 6  COMPETENZA DEL CONCESSIONARIO

Il Concessionario si impegna a:

1)Provvedere, a proprie spese, entro 10 giorni dalla comunicazione dell’avvenuta aggiudicazione, alla voltura di tutti i contratti relativi alle utenze già stipulati.

2)Svolgere il servizio oggetto della presente gara  organizzando e gestendo lo stesso secondo le indicazioni espresse dal presente capitolato, nel pieno rispetto della normativa regionale e nazionale di riferimento vigente ed in attuazione del progetto tecnico proposto. 

3)Gestire, essendo titolare dei contratti con gli ospiti (compresi quelli già ricoverati in struttura),  la riscossione delle rette risultanti dall’offerta e da considerarsi come comprensive di tutti i servizi erogati all’interno della C.P..

 A partire dal 2° anno di gestione il Concessionario ha facoltà di adeguare all’indice ISTAT ed inoltre ha facoltà di proporre la revisione delle rette con proposta motivata sulla quale l’Amministrazione comunale è chiamata ad esprimere un  parere vincolante  e motivato entro 60 giorni dalla presentazione, acquisito a sua volta il parere della Commissione di cui all’art. 7 del presente capitolato, eccezione fatta per variazione di costi derivanti da modifiche degli standard gestionali imposti dalle normative.

4)Corrispondere al Comune un canone annuo, risultante dall’offerta, secondo le modalità previste dall’art. 19 del presente capitolato.

5)Sostenere le spese per la manutenzione ordinaria dell’immobile compresi gli impianti, gli arredi, le attrezzature e le aree verdi. Per manutenzione ordinaria si intende quel complesso di operazioni eseguite secondo necessità, ovvero in maniera programmata, indispensabili per mantenere gli impianti tecnologici, gli arredi, le attrezzature e le strutture nelle condizioni di efficienza riscontrate al momento della consegna e tutto quanto previsto dalla legge.

6)Istituire polizze assicurative di validità pari alla durata della concessione, entro dieci giorni dalla comunicazione di avvenuta aggiudicazione di cui sarà consegnata copia al Comune per quanto concerne i seguenti aspetti:

a) Responsabilità civile verso terzi (RCT)  relativa allo svolgimento dei servizi, alla conduzione degli impianti, alla somministrazione degli alimenti e quant’altro ricompresso  nel presente capitolato, avente massimale non inferiore ad Euro 5.164.568,99 per sinistro, ad Euro 5.164.568,99 per persona e ad Euro 5.164.568,99 per cose ed animali.

b) Responsabilità civile per prestatori d’opera (RCO) dipendenti dal Gestore ed eventuali terzi collaboratori, con massimali per sinistro non inferiore ad Euro 5.164.568,99 per sinistro, ad Euro 5.164.568,99 per persona ad Euro 1.032.913,80.

7)Farsi carico di tutte le spese,  oltre ai consumi, per riscaldamento , energia elettrica, acqua e telefono .

8)Sostenere i costi relativi alla tariffa per lo smaltimento rifiuti solidi urbani e lo smaltimento rifiuti speciali.

8)Garantire la priorità di ingresso agli utenti residenti nel Comune di Siurgus Donigala o comunque indicati dall’Amministrazione comunale.

9) Mantenere invariata la retta giornaliera fissata in Euro 32,00 per n. 5 utenti residenti nel Comune di Siurgus Donigala da oltre dieci anni.

ART. 7 COMMISSIONE PARITETICA

L’Ente appaltante e il Concessionario si impegnano nella costituzione di una commissione paritetica nominata dalla Giunta Comunale composta da:

· Responsabile del settore Servizi Sociali;

· Responsabile dell’Ufficio Tecnico Comunale;

· N. 2 rappresentanti dell’Amministrazione Comunale, aventi i requisiti tecnico - giuridici idonei all’espletamento della funzione;

· N. 2 rappresentanti dell’Ente Gestore;

· N. 1 rappresentante degli utenti designato dai familiari all’uopo riuniti in assemblea convocata in prima seduta dal Sindaco.

Alla Commissione paritetica viene affidato il compito di verificare la realizzazione del progetto gestionale e formulare proposte di revisione dello stesso progetto al fine di renderlo funzionale al fabbisogno dell’utenza.

La Commissione di cu sopra rimane in carica per cinque anni e si riunirà almeno una volta ogni sei mesi ed ogni qualvolta lo richiederà il Presidente nominato dalla Commissione stessa, nella sua prima seduta, o almeno metà dei Commissari.

Il verbale relativo ad ogni riunione dovrà essere trasmesso per conoscenza sia all’Amministrazione Comunale che all’Ente Gestore.

ART. 8  PERSONALE
I concorrenti, in sede di offerta, a pena esclusione, si impegnano a garantire che durante tutto il periodo di vigenza del contratto:

1) gli operatori impiegati possiedano le qualifiche e i titoli richiesti dalla normativa vigente e siano inquadrati nel rispetto del CCNL di riferimento;

2) per quanto riguarda le cooperative sociali, si dovrà garantire l’applicazione integrale (in riferimento a salari e periodi reali) degli istituti normativi, retributivi e contributivi previsti dalla normativa vigente;

3) Il personale impiegato  osserverà le norme stabilite  a tutela della privacy del D.Lgs.  n.196 del 30.06.2003 e successive modifiche ed integrazioni;

4) Vengano osservate scrupolosamente le norme in materia di sicurezza e tutela dei lavoratori e in specifico i concorrenti si impegnano ad assolvere tutti gli adempimenti previsti dal D.L. 626/94 e successive modificazioni.In merito a ciò alla stipula del contratto e comunque all’inizio della gestione, dovrà consegnare al Comune copia della documentazione dalla quale emerga l’adempimento delle prescrizioni inderogabili di cui all’art. 1 comma 4 – ter , del D.Lgs 19.09.1994 n. 626, come pure l’elenco nominativo dei soggetti individuati dal decreto citato.La mancata consegna costituisce inadempimento contrattuale grave, tale da motivare la risoluzione del contratto (ex art. 1456 C.C.), qualora il Concessionario, dopo la diffida ad adempiere nel termine intimato dal Comune, non vi abbia ottemperato.

Il personale addetto ai servizi esposti dal presente capitolato, lavorerà alle dipendenze e sotto l’esclusiva direzione della Concessionaria. Pertanto il Comune rimane del tutto estraneo a qualsiasi contestazione tra il Concessionario ed il predetto personale e gli utenti.

ART. 9 RESPONSABILITA’ DALLE ATTIVITA’ DI SERVIZIO

L’Amministrazione comunale non risponderà dei danni subiti dal personale dipendente dal Gestore o da esso arrecati agli ospiti, a terzi o cose, anche derivanti da infortunio avvenuto in occasione dell’esecuzione dei servizi oggetto del presente appalto.

ART. 10 SOPRALLUOGO

I concorrenti dovranno, pena esclusione dalla gara, effettuare una visita dell’edificio, da concordare con il Comune. In occasione del sopralluogo sarà presente un incaricato del Comune.

ART. 11 DOCUMENTAZIONE RELATIVA ALL’OFFERTA

Le ditte e/o cooperative, ai fini della partecipazione al pubblico incanto, dovranno inviare un plico contenente l’offerta e il relativo corredo documentale richiesto, esclusivamente a mezzo servizio postale o tramite corriere in piego raccomandato controfirmato sui lembi di chiusura a questo ente con recapito in Siurgus Donigala nella via Kennedy n. 1, non più tardi del giorno precedente a quello fissato per la gara. 

Il plico dovrà pervenire a questo Comune non più tardi delle ore 12.00 del giorno 29.06.2006. 

Si precisa che oltre il termine sopra indicato non sarà ritenuta valida alcuna offerta anche se sostitutiva o aggiuntiva ad offerta precedente, ne sarà consentita in sede di gara la presentazione di altra offerta.

Il plico deve essere idoneamente sigillato e controfirmato sui lembi di chiusura e deve recare all’esterno  oltre all’intestazione del mittente e all’indirizzo dello stesso le indicazioni relative all’oggetto della gara e al giorno e all’ora dell’espletamento della medesima (“contiene offerta  gara delle ore 9.00 del giorno 30.06.2006 per l’affidamento in concessione della Casa Protetta Fra Nicola da Gesturi nel Comune di Siurgus Donigala”).

Il plico deve contenere al suo interno tre buste, sigillate e controfirmate anch’esse sui lembi di chiusura, recanti l’intestazione del mittente e la dicitura, rispettivamente:

“Busta A - documentazione  gara delle ore 9.00 del giorno 30.06.2006 per l’affidamento in concessione della Casa Protetta Fra Nicola da Gesturi nel Comune di Siurgus Donigala”.

“Busta B- offerta tecnica gara delle ore 9.00 del giorno 30.06.2006 per l’affidamento in concessione della Casa Protetta Fra Nicola da Gesturi nel Comune di Siurgus Donigala”. 

“Busta C – offerta economica gara delle ore 9.00 del giorno 30.06.2006 per l’affidamento in concessione della Casa Protetta Fra Nicola da Gesturi nel Comune di Siurgus Donigala”. 

1. BUSTA A - DOCUMENTAZIONE

Nella busta “A - documentazione” devono essere contenuti, a pena di esclusione, i seguenti documenti:

1) ISTANZA DI PARTECIPAZIONE ALLA GARA E DICHIARAZIONE  in carta semplice resa dal legale rappresentante con firma non autenticata ma corredata da copia fotostatica non autenticata di un documento di identità, in corso di validità, del sottoscrittore dalla quale risulti che la ditta e/o cooperativa:

•
si è recata nei luoghi dove devono eseguirsi i servizi, ha preso conoscenza delle condizioni locali nonché di tutte le circostanze generali e particolari che possono influire sulla sua esecuzione e che giustificano l’offerta effettuata; 

•
ha preso conoscenza delle condizioni contrattuali nonché di tutte le circostanze generali e particolari che possono aver influito sull’offerta e sull’esecuzione del servizio;

•
ha preso visione del Capitolato Speciale d’Appalto e accettato incondizionatamente le clausole ivi inserite relative al  servizio oggetto dell’appalto;

•
non si trova in stato di liquidazione, fallimento, di amministrazione controllata, di cessazione o di concordato preventivo e che le procedure non sono in corso e non si sono mai verificate nell’ultimo quinquennio o dalla data di costituzione della ditta e/o cooperativa, che non sia stata pronunciata alcuna condanna con sentenza passata in giudicato, per qualsiasi reato che incida sulla moralità professionale o per delitti finanziari;

•
è in regola con gli obblighi relativi al pagamento dei contributi previdenziali e assistenziali a favore dei lavoratori;

•
è in regola con gli obblighi relativi al pagamento delle imposte e delle tasse;

•
non sia stata temporaneamente esclusa dalla presentazione d’offerte in pubblici appalti;

•
non sia resa colpevole, in corso di altri appalti di negligenza o malafede;

•
è in grado, in caso di aggiudicazione, di iniziare il servizio entro il 01.09.2006;

•
è iscritta al registro delle Imprese della Camera di Commercio nel settore di attività oggetto dell’appalto,(per i concorrenti di altri Stati membri : l’iscrizione, secondo le modalità vigenti nel paese di stabilimento,  in uno dei registri professionali o commerciali istituiti in tale paese) attestando i seguenti dati :


a)
Numero di iscrizione


b)
Data di iscrizione


c)
Durata della Ditta/termine


d)
Di essere in attività dal                    


e)
Di essere in regola con il pagamento della tassa annuale

            f)         Forma giuridica della ditta concorrente:

· Società cooperativa a responsabilità limitata

· Società cooperativa e responsabilità illimitata

· Consorzio di cooperative

· Altro  

Indicare gli organi di amministrazione, persone che li compongono (indicare i nominativi ed esatte generalità) nonché i poteri loro conferiti;

•
solo per le cooperative sociali:

a)
di essere iscritta all’Albo Regionale delle istituzioni e degli Organismi Privati, istituito presso l’Assessorato Regionale Igiene, Sanità e Ass. Sociale, ai sensi dell’art. 42 ex L.R. 4/88 (per le Cooperative non residenti in Sardegna: - di essere in regola con la normativa Regionale di appartenenza;

b)
di essere iscritte o di aver presentato istanza di iscrizione nella sezione A dell’Albo regionale delle cooperative sociali di cui all’art. 2 della L.R. n. 16 del 22.04.1997 (per le Cooperative non residenti in Sardegna: - di essere in regola con la normativa Regionale di appartenenza) ;

c)
di essere iscritti all’apposito albo prefettizio per la partecipazione ai pubblici appalti;

•         di aver tenuto conto, nel redigere l’offerta, degli obblighi connessi alle disposizioni in materia di sicurezza e protezione dei lavoratori;

•
di non trovarsi nella condizione di incapacità a contrattare con la Pubblica Amministrazione di cui agli artt. 120 e seg. della Legge n. 689 del 24.11.1981;

•
di impegnarsi a garantire i servizi oggetto d’appalto mediante l’impiego di personale in possesso delle qualifiche previste dalle leggi regionali in materia di servizi socio - assistenziali, conseguite con titolo specifico riconosciuto dallo Stato o dalla regione, così come previsto dalla vigente normativa;

•
di non trovarsi, con altri concorrenti alla gara, in una situazione di controllo o di collegamento di cui all’art. 2359 del codice civile;

•
di non trovarsi in alcuna delle situazioni di cui all’art. 12 del D.lgs. 17 marzo 1999, n. 68;

•
*di essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili,  di cui alla legge 12 marzo 1999, n. 68; 

* cancellare la voce che non interessa

•           *che l’impresa non è tenuta al rispetto delle norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili, avendo alle sue dipendenze un numero di lavoratori inferiori a 15;

•
di aver svolto  servizi oggetto del presente appalto, per un periodo non inferiore ai tre anni;

•
di non essere mai stata oggetto di contestazione da parte di Enti Pubblici presso i quali ha prestato servizio e di non essere stata oggetto di provvedimenti amministrativi che hanno determinato l’applicazione di penali per grave inadempienza o risoluzione contrattuale;

•
di impegnarsi nel caso di aggiudicazione a rispettare quanto previsto dal Capitolato d’appalto;

•
di aver prestato cauzione provvisoria nella misura del 2% dell’importo complessivo a base d’asta.

La stessa dichiarazione deve indicare il nominativo della persona designata a rappresentare la ditta e/o cooperativa.

Questa Amministrazione, prima della stipula del contratto, si riserva di verificare la veridicità di quanto dichiarato con l’autocertificazione. Qualora, successivamente si verifichi la non rispondenza a verità della sopraindicata dichiarazione si provvederà alla revoca dell’aggiudicazione a carico dell’appaltatore.

Si rammenta che la falsa dichiarazione comporta sanzioni penali (art. 76 D.P.R. 445/2000) e costituisce causa di esclusione dalla partecipazione a successive gare per ogni tipo di appalto. L’irregolarità o l’incompletezza della suddetta documentazione comporterà l’esclusione dalla gara.

Si precisa che in riferimento alla documentazione di cui al punto 1 i consorzi dovranno presentare la documentazione richiesta, relativamente a ciascuna cooperativa appartenente al Consorzio.

Per partecipare alla gara i soggetti concorrenti devono presentare la documentazione comprovante l’effettuato versamento della cauzione provvisoria, pari al 2% dell’importo complessivo dell’appalto nelle forme previste dalla legge. La cauzione potrà essere versata sul c/c postale n. 16421091 intestato al Comune di Siurgus Donigala servizio di tesoreria. Tale cauzione verrà restituita ai concorrenti risultati non aggiudicatari immediatamente dopo l’esecuzione del provvedimento di aggiudicazione definitiva, fatta eccezione per il concorrente immediatamente successivo al primo nell’ordine di aggiudicazione, per il quale verrà svincolata successivamente alla stipula del contratto con l’aggiudicatario.

2. BUSTA B - OFFERTA TECNICA

L’offerta tecnica dovrà essere redatta secondo lo schema allegato al presente capitolato. L’offerta tecnica non dovrà contenere alcuna indicazione economica diretta o indiretta pena l’esclusione del concorrente dalla gara.

3. BUSTA C - OFFERTA ECONOMICA

La busta C dovrà contenere un copia dell’offerta economica la quale si comporrà con le modalità di seguito indicate:

a) Prezzo di offerta  con l’indicazione della retta giornaliera in cifre ed in lettere per utente .

b) Canone di concessione con l’indicazione in cifre ed in lettere dell’importo annuo a rialzo sul valore a base d’appalto indicato dall’Amministrazione comunale in Euro 12.000,00 (Dodicimila).

La documentazione d’offerta dovrà essere interamente redatta in lingua italiana, siglata in ogni pagina e firmata sull’ultima pagina dal rappresentante del concorrente.

ART. 12  OPERAZIONI DI GARA – VALUTAZIONE DELLE OFFERTE – AGGIUDICAZIONE -

1.OPERAZIONI DI GARA

L’apertura del plico avverrà il giorno 30.06.2006 alle ore 9,00 presso gli Uffici della Segreteria comunale in Via Kennedy n. 1.

La stazione appaltante, nella fase di apertura  dei plichi  al fine dell’aggiudicazione dell’appalto seguirà la procedura di seguito indicata:

In seduta pubblica: 

· all’apertura del plico ed al riscontro di quanto in  esso contenuto;

- all’apertura della “Busta A - documentazione” ed accertamento della completezza e dell’idoneità di detta documentazione in base alle richieste indicate nel presente capitolato e nell’avviso di gara . Le offerenti la cui documentazione risulti idonea avranno corso nella selezione; alle restanti verrà comunicata l’esclusione.

In seduta segreta: 

· all’apertura della“Busta B – offerta tecnica”. Le offerenti, le quali non abbiano completamente rispettato i requisiti per la formulazione dell’offerta tecnica non potranno partecipare alla fase successiva di selezione per l’offerta economica.

Si procederà, infine, in seduta pubblica ed in data da comunicarsi, previa comunicazione dei punteggi riportati da ciascun concorrente, all’apertura della “Busta C offerta economica”.

L’appalto verrà aggiudicato all’impresa che avrà presentato il progetto/offerta più vantaggioso in ordine al maggior punteggio complessivo determinato in base alla modalità di valutazione di seguito indicata. 

2. VALUTAZIONE DELLE OFFERTE

Per poter valutare al meglio le capacità imprenditoriali delle Imprese partecipanti l’offerta di gestione del servizio, datata e sottoscritta dal legale rappresentante, deve essere presentata tenendo conto di quanto specificato nel presente capitolato e sarà suddivisa in tre parti.

La prima parte tendente a valutare l’efficacia gestionale del servizio dovrà comprendere:

a) progetto di gestione del servizio indicante obiettivi e risultati da raggiungere, con particolare riguardo alla identificazione di indicatori e strumenti per la verifica e la valutazione degli obiettivi di efficacia, efficienza e soddisfazione degli utenti da impostare e realizzare tenuto conto delle esigenze del servizio individuate dal presente capitolato e tenuto conto dell’allegata scheda  tecnica. Il progetto tecnico deve intendersi quale strumento flessibile in grado di adattarsi alle esigenze dell’utenza. In ordine al sistema aziendale di qualità (Certificazione ISO UNI EN 9000/9001 o equivalenti), si intende l’attivazione delle strategie gestionali interne ed esterne volte al perseguimento degli obiettivi finali di efficienza, qualità dei servizi, perseguimento degli accreditamenti dimostrabili, ottimizzazione delle risorse umane, finanziare e tecnologiche, soddisfazione della domanda dell’utenza e continua verifica di tale soddisfazione.

b) Numero degli operatori da utilizzare e relative qualifiche e titoli, specificando la possibilità di utilizzare eventuali risorse complementari eccedenti rispetto a quelle richieste, al fine di produrre varianti aggiuntive e migliorative al progetto di gestione presentato.

c) Programmi di formazione e di aggiornamento del personale atti a migliorare il coordinamento del lavoro degli operatori.

d) Dimostrazione della capacità di attivare metodologie di raccordo con organizzazioni di volontariato e/o associazioni di utenti operanti nel territorio.

e) Servizi aggiuntivi da attivarsi nel territorio comunale a favore dell’anziano con particolare riferimento al servizio di assistenza domiciliare, al servizio di preparazione e consegna pasti a domicilio, all’organizzazione di soggiorni climatici, di attività ludico-ricreative, di corsi di ginnastica per la terza età.

La seconda parte tendente a valutare l’affidabilità delle imprese concorrenti dovrà comprendere:

f) curriculum dell’impresa concorrente contenente l’elenco delle attività svolte nella gestione di servizi identici o analoghi a quelli del presente capitolato negli ultimi tre anni anteriori al presente bando con indicazione espressa dei destinatari, degli importi e delle date di durata dei contratti.

g) Dichiarazione del legale rappresentante dalla quale si evinca il numero dei lavoratori in forza nell’ultimo biennio e il loro turnover specificandone le cause. Per i consorzi e le associazioni di impresa fanno fede le dichiarazioni delle imprese indicate per la partecipazione.

La terza parte tendente  a valutare la congruità dell’offerta dovrà comprendere:

h) l’offerta economica “esplicita” cioè l’Impresa partecipante dovrà presentare il rendiconto economico sul quale ha basato la formulazione dell'offerta.

La partecipazione alla gara è aperta ad Imprese ,Associazioni o Fondazioni, Società. A.T.I.,Ditte anche di carattere cooperativo,  che perseguono finalità di assistenza o di servizio sociale, e che siano in possesso di  esperienza minima di tre anni nel settore dei servizi socio-assistenziali-sanitari-educativi identici o analoghi a quelli oggetto del presente appalto.

Su richiesta della commissione tecnica appositamente nominata dall’Amministrazione, le imprese partecipanti saranno tenute a fornire tutte le ulteriori informazioni e/o elaborati ritenuti necessari per formulare una più precisa valutazione del servizio offerto.

La Commissione valuterà le offerte avendo a disposizione 100 punti da attribuire con i criteri seguenti:

A) Offerta tecnica: Efficacia progetto gestionale e affidabilità dell’impresa …..  Punti  70

B)  Offerta economica……………………………………………………………..... Punti  30

A) Offerta tecnica

Per la valutazione del progetto gestionale si prenderanno in considerazione i parametri sotto riportati:

1) Progetto di gestione del servizio-   punto a) art. 12 …………………… ……… massimo 25

2) Sistema aziendale di qualità – punto a) art.12……………………………………massimo  2

3) Personale utilizzato per la realizzazione del progetto tecnico-punto b) art.12…. massimo10

4) Capacità formativa e di aggiornamento- punto c) art.12  ………………………. massimo  6

5) Coinvolgimento della rete informale – punto d) art.12…………………………..massimo  6

6) Servizi aggiuntivi- punto e) art. 12…………………………………………… …massimo 10

La Commissione dovrà dichiarare non ammissibili le ditte che non avranno conseguito un punteggio di almeno 39 punti su 59.

Per la valutazione dell’affidabilità dell’impresa si prenderanno in considerazione i parametri sotto riportati:

7) esperienza gestionale dell’impresa in servizi identici e analoghi- punto f) art.12….massimo  7

8)  turnover operatori – punto g) art. 12………………………………………...……..massimo  4

B) Offerta economica

1)Retta giornaliera………………………………………………………………………massimo  15

2)Canone………………………………………………………………………………..massimo   15

3.AGGIUDICAZIONE DELLA GARA

L’aggiudicazione della gara avverrà secondo i seguenti criteri:

1) In seduta segreta:

a) Attribuzione punteggi all’offerta tecnica.

2) In seduta pubblica:

b) Analisi della completezza della documentazione presentata.

c) Attribuzione punteggi all’offerta economica attraverso l’applicazione del metodo di seguito indicato:

Il massimo punteggio parziale (di cui ai punti 1) e 2) verrà attribuito alla ditta che avrà presentato l’offerta più vantaggiosa; il punteggio per le altre imprese verrà valutato in modo proporzionale rispetto all’offerta migliore secondo le seguenti formule:

· Attribuzione punteggio punto 1) dell’offerta economica:
PUNTEGGIO = PUNTEGGIO MASSIMO x MIGLIOR RETTA TRA QUELLE OFFERTE

                                                                        RETTA OFFERTA
-    Attribuzione punteggio punto 2) dell’offerta economica:
PUNTEGGIO = PUNTEGGIO MASSIMO x CANONE OFFERTO

                                     MIGLIOR CANONE TRA QUELLI OFFERTI

La somma dei due punteggi parziali dell’offerta economica sarà addizionata al punteggio riportato nell’offerta tecnica.

A parità di punteggio complessivo sarà preferita l’impresa che avrà ottenuto il punteggio maggiore per l’apporto tecnico qualitativo. In caso di ulteriore parità, il Comune inviterà le stesse ad un esperimento di miglioria sull’offerta economica . Nel caso che nessuna delle concorrenti sia presente o voglia modificare l’offerta si procederà a sorteggio.

Il Comune comunicherà entro 3 giorni dall’apertura delle buste e della valutazione conseguente la graduatoria con i relativi punteggi totalizzati dai concorrenti .

L’offerta economica verrà aperta in seduta pubblica dopo l’attribuzione del punteggio tecnico.

ART. 13 GARANZIE

A garanzia dell’esatto e puntuale adempimento degli obblighi assunti, la ditta aggiudicataria è tenuta a prestare idonea cauzione definitiva nella misura pari al 10% dell’importo del canone di aggiudicazione tenuto conto della durata dell’appalto attraverso polizza fidejussoria assicurativa rilasciata da compagnie di assicurazione a ciò autorizzate, maggiormente rappresentative a livello nazionale o fideiussione bancaria o contanti mediante versamento presso la tesoreria comunale.

La cauzione definitiva resterà vincolata sino al termine del rapporto contrattuale e sarà restituita alla ditta entro 30 giorni dalla scadenza di tale termine, salvo casi di danno arrecato all’Amministrazione Comunale. In questo caso verrà incamerata fino alla concorrenza del danno subito.

I soggetti partecipanti dovranno altresì  presentare al momento dell’offerta una cauzione provvisoria pari al 2% dell’importo del canone a base d’asta con le medesime modalità relative alla presentazione della cauzione definitiva. L’amministrazione tratterrà l’importo versato a titolo di cauzione provvisoria dall’aggiudicatario in  caso di ritardo nella sottoscrizione del contratto per patto dell’aggiudicatario, nonché nel caso di mancata dimostrazione dei requisiti in seguito alla verifica effettuata dalla stazione appaltante.
ART. 14 PENALITA’

Qualora  il Comune rilevasse delle inadempienze agli obblighi previsti dal presente capitolato, potrà richiedere alla Concessionaria, attraverso lettera raccomandata, di porre rimedio a tali inconvenienti. La Concessionaria dovrà rispondere e si impegnerà a ripristinare il servizio nella sua regolarità entro i termini di volta in volta indicati dall’Amministrazione Comunale.

Nel caso in cui, per qualsiasi motivo imputabile all’Impresa e da questa non giustificato il servizio non venga espletato anche per un solo giorno, o non sia conforme a quanto previsto dal capitolato speciale, l’Amministrazione applicherà  all’impresa una penale pari ad Euro 250,00 al giorno, oltre alle spese sostenute per garantire il regolare svolgimento del servizio, e pari ad Euro 500,00 al giorno in caso di non attuazione del progetto presentato in sede di offerta. 

Se l’impresa sarà sottoposta al pagamento di 3 penali, il contratto si rescinderà di diritto e sarà aggiudicato, previa comunicazione scritta alla seconda in graduatoria. Nel caso in cui dagli esiti della gara non risulti un secondo classificato, l’amministrazione comunale procederà ad esperire nuova gara, e nelle more della nuova aggiudicazione l’Ente gestore uscente dovrà garantire la continuità del servizio per almeno sei mesi.

L’Amministrazione riscuoterà la fideiussione a titolo di risarcimento del danno subito e addebiterà alla parte inadempiente le spese sostenute.

ART. 15 RECESSO – RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
L’Amministrazione Comunale, nel caso che gli attuali presupposti generali, legislativi, normativi o di ordinamento interno in base ai quali si è provveduto all’affidamento del servizio in oggetto dovessero subire variazioni , gravemente incidenti sul servizio stesso si riserva la facoltà previa assunzione di provvedimento motivato, di recedere dal contratto con preavviso di giorni sessanta senza che l’aggiudicatario possa pretendere risarcimenti danni o compensazioni di sorta, ai quali esso dichiara fin d’ora di rinunciare.

Costituiscono casi di inadempimento grave, tale da giustificare la risoluzione immediata e automatica ex art. 1456 c.c.:

· gravi e continue violazioni da parte della ditta appaltatrice degli obblighi contrattuali non regolarizzate in seguito a  formale contestazione da parte del Comune;

· arbitrario abbandono di servizio;

· la diminuzione della misura di sicurezza compreso il sottodimensionamento dell’organico rispetto alla misura dichiarata necessaria;

· reiterata inosservanza delle norme d’igiene;

· il mancato versamento del corrispettivo d’appalto al Comune oltre il termine di centoventi giorni dalle scadenze quadrimestrali pattuite;

· violazione delle clausole relative alle tariffe da praticare agli utenti;

· qualora la ditta appaltatrice o i suoi dipendenti  pongano in essere atti  che costituiscono direttamente o indirettamente grave violazione di legge o regolamenti ovvero inosservanza di ordinanze o prescrizioni delle Autorità preposte;

· quando la ditta appaltatrice venisse dichiarata fallita; 

· quando la ditta appaltatrice senza il consenso dell’Amministrazione Comunale, avesse ceduto, altri obblighi relativi al contratto;

· in caso di mancata ottemperanza degli obblighi previsti dal presente Capitolato, con particolare riferimento agli artt. 6 e 8.

ART. 16 CONTROVERSIE

Per qualsiasi controversia relativa all’interpretazione e all’applicazione del contratto, qualora le parti non riuscissero ad appianarla con spirito di fiducia e comprensione è competente il foro di Cagliari.

ART. 17 RINNOVO CONTRATTUALE

E’ esclusa la possibilità di rinnovo tacito del contratto.

L’Aggiudicatario è tenuto ad assicurare la gestione oltre i termini di scadenza del contratto, per un tempo non superiore a tre mesi, alle stesse condizioni su deliberazione della Giunta Comunale.

ART. 18 SPESE

Tutte le spese inerenti e conseguenti la stipulazione del contratto, sia contrattuali che fiscali, sono e saranno a carico della Concessionaria.

 ART. 19 CANONE 

Il canone annuo dovuto all’Amministrazione Comunale sarà versato in tre rate quadrimestrali anticipate, e precisamente: entro il giorno 30 dei mesi di gennaio,maggio,settembre.

In caso di mancata corresponsione verranno applicati gli interessi legali. Quando il ritardo nel versamento superi i 120 giorni sarà facoltà dell’Amministrazione procedere alla risoluzione del contratto, fatta comunque salva la possibilità di rivalsa per le somme non versate sulla cauzione.

Considerata la durata dell’appalto in coincidenza di una eventuale revisione in aumento delle rette si richiede un proporzionale aumento del canone.

ART. 20 SUBAPPALTO 

E’ Consentito il subappalto limitatamente ai servizi accessori di cui alla Cat. 2 e Cat. 3 dell’allegato “Indicazioni per redigere l’offerta tecnica”. Il subappalto dei suddetti servizi dovrà comunque essere preventivamente autorizzato dall’Amministrazione Comunale.

La mancata osservanza di quanto sopra porterà all’immediata risoluzione del contratto e la perdita del deposito cauzionale, salvo ulteriore risarcimento dei maggiori danni accertati.

In caso di associazioni di imprese e di consorzi non si considerano subappalti i servizi che sono stati imputati alle rispettive imprese.

ART. 21 TIROCINI E VOLONARIATO

L’aggiudicatario può inserire nel servizio volontari in misura complementare e comunque non sostitutiva rispetto all’organico previsto dandone comunicazione preventiva all’Amministrazione comunale.

Presso i servizi è data facoltà di inserire, a scopo di tirocinio un allievo frequentante un corso di formazione riconosciuto da Enti Pubblici per le figure professionali delle stesse qualifiche di quelle operanti  nel servizio.

ART. 22 COMMISSIONE GIUDICATRICE

La Commissione Giudicatrice di gara, nominata dalla Giunta Comunale sarà composta:

· Responsabile Servizi Amministrativi dell’Ente;

· Responsabile dell’Ufficio Tecnico dell’Ente;

· Segretario Comunale dell’Ente;

· Assistente Sociale dell’Ente;

· Esperto con specifiche competenze tecniche in materia da individuarsi in funzionario dell’ASL.

ART. 23 RICHIAMO ALLA LEGGE ED ALTRE NORME

Per tutto quanto non espressamente previsto dal presente. Capitolato, si fa riferimento al Codice Civile ed alle disposizioni legislative vigenti in materia.

ART. 24 DOMICILIO DELL’APPALTATORE

Per tutti gli effetti del presente capitolato la Ditta elegge domicilio fiscale presso il Comune di Siurgus Donigala. Le comunicazioni e notificazioni saranno effettuate a mezzo posta. 

IN ALLEGATO AL PRESENTE CAPITOLATO VENGONO CONSEGNATE LE INDICAZIONI PER REDIGERE L’OFFERTA TECNICA.

Siurgus Donigala, 29.05.2006

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO 

Rag. Alfonso Pruno
ALLEGATO

“INDICAZIONI PER REDIGERE L’OFFERTA TECNICA” – Punto a), art. 12 del capitolato.

Che si articola in :

1) progetto gestionale

2) affidabilità dell’Impresa

1) PROGETTO DI GESTIONE DEL SERVIZIO.

Il progetto di gestione del servizio dovrà essere strumento flessibile e dinamico al fine di adeguarsi in maniera funzionale alla tipologia degli utenti presenti nella C.P. 

Il concorrente dovrà fornire indicazioni rispetto al modello operativo progettato per la gestione del servizio socio-assistenziale-sanitario oggetto della concessione erogato all’interno della C.P. sviluppando i seguenti argomenti:

CAT. 1

               - Prestazioni socio-assistenziali-sanitarie, prestazioni di carattere accuditivo ed 

                 animativi:

a) procedure per l’accesso al servizio

b) procedure di osservazione

c) pianificazione delle attività

d) prestazioni di carattere socio assistenziale

e) prestazioni di carattere sanitario

f) prestazioni per l’animazione e la gestione del tempo libero

g) compiti e mansioni delle figure professionali coinvolte nei servizi sopra citati

h) indicazione numerica del personale previsto con in evidenza le eventuali migliorie 

i) sistema formativo e di aggiornamento del personale

j) la capacità di sinergia con strutture e servizi pubblici/privati simili

k) servizi aggiuntivi a favore dell’anziano

CAT.2      - Prestazioni di tipo alberghiero

a) menù per ospiti

b) diete per ospiti

c) grammature

d) dotazione e divise al personale

e) cambi biancheria

f) ritiro biancheria sporca e distribuzione biancheria pulita ospiti

g) uso attrezzature e prodotti pulizia e sanificazione

h) descrizione delle metodologie del servizio di pulizia e sanificazione 

i) prestazioni e frequenze dei servizi di pulizia e sanificazione 

CAT. 3

· Servizi di manutenzione: Il concorrente dovrà esplicitare i tempi ed i modi con cui

prevede di effettuare il servizio di manutenzione rispetto ai seguenti punti:

a) Sistema edilizio

b) Impianti termomeccanici

c) Impianti Elettrici

d) Altri impianti

2) AFFIDABILITA’ DELL’IMPRESA

Il concorrente dovrà fornire esaustiva documentazione in riferimento al proprio curriculum che metta in evidenza:

a) l’esperienza professionale nel settore

b) le risorse di personale attualmente in forza

c) il turnover del personale

d) la propria struttura organizzativa

e) il modello gestionale di riferimento
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